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 مقدمه و اهمیت بازرسی بهداشتی از سامانه های آب رسانی   .1
 

انس نه س    دم      د    ی    و از حق    ول او  یاس س      زی    ن کی    س         یدنیب      شا ش        یدسترس    

 وعیتوان   د س   ه  ب   روز و      ی     یف   یو ک یکم    یس       از ه ه           یدنیب     شا ش       یدسترس   

 رانی   وز ئ   دیشئ   یا ن       بهدا    د      ی       وب    3 ط    با      د      تقل     از شا     ودم یه    یم ریب

پز    بی ب       ظ   ور حف   ا س   د د و بهدا    د     رد   بل          وز ، وزارت بهدا    د ، در     ن و ش

اس   د کیفی   د شا ش      یدنی  م   و ی از نقط     شب ی   ری ت          ر  را از نظ   ر بهدا    تی  ت    د نظ   ر 

   ن       ی شبرس    نی ب          وان یب   ی از در ای   ا راس   ت  ب زرس   ی بهدا    تی از س    س   تمر ر   رار د    دم 

 ابزار  ی  ه  در نظ رت بر س   ن    ی شبرس نی ب   م ر  ی رودم 

 یفع      و  س   تمر ب   را یتیریاب   زار     د کی   در ک    ربرد شن ب          وان  یبهدا    ت ب زرس   یا می   د 

ب زرس   ی از س   وی دی    ر، م نم ی    ن     ی ب     د و ک ت   ر  ریس   ک در س      ن       ی شبرس    نی حف ظ   د 

  ریب   دیدو اب   زار  ج   زا ا       بم   ل  یی( یمیو      یبروب   ی  شیپ     ) شا دی   فیک لی   و ت ل  ی   تجز و

ریس   ک      ی  وه   ود و نق       یی   س     یب   را ران یش    یار   دا  پ کی    یم ب زرس       وندی  س   وا  

 یب   را یار   دا  واک ش    کی    یف   یک لی   و ت ل  ی   ک     تجز ی، در ح         ی ب     د شس   ی  پ   سر در س      ن 

ب       ظ   ور ت لی   ل و    عید دو اب   زار،  ای   ز     ن از ااس   تف د    شا اس   دم  کیفی   د ا ته رس    جی

ب       م ر    ورد نی   ز ار  دا      ی  اه  رای س     ن  شبرس   نی و او وی  د ب   دی و ت   می   ی  ری ب  رای

   ی رود ک  لاز  اسد در ت لیل   ی  دیریتی ب  ک ر رودم  

 ه     ی  ای   ا دس   تور مل ت   ک  یس   د      ی ب زرس   ی از اه   زا   س      ن       ی شبرس    نی را ب   ر

    سه  و ارزی بی ریسک و ت لیل شن در ک  ر نت یج کیفی شا ش   یدنی ارائ   ی نم یدم 
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 شرایط بهداشتی سامانه های آب رسانی  .2

شد. برای جلوگیری از ورود : 1ماده   شته با شد و امکان ورود آلودگی به چاه وجود ندا سفت با سالم و  صفحه روی چاه باید  صال پمپ به  محل ات

به عنوان مثال معیوب و آسیب دیده / )لاینده ها به داخل چاه، باید پوشش مناسب داشته باشد عدم وجود درپوش یا وجود یک درپوش نامناسب آ

  )چاه ) . فرسوده و دارای شکاف  عمیق  باعث ورود آلاینده ها به چاه می شود و خطری برای کیفیت آب ایجاد می کند

به عنوان مثال معیوب و )خزن باید داری پوشممش مناسممب باشممد .عدم وجود درپوش یا وجود یک درپوش نامناسممب : چاه، چشمممه، انام م2ماده 

چاه،  )آسممیب دیده / فرسمموده و دارای شممکاف  عمیق  باعث ورود آلاینده ها به چاه یا مخزن می شممود و خطری برای کیفیت آب ایجاد می کند. 

   )چشمه، انام، مخزن ذخیره و نقطه مصرف

سی باید دارای درپوش : 3ماده  شگیری از ورود آلاینده ها دریچه بازر شند و به منظور پی شته با سی دا چاه ، چشمه، انام و مخزن باید دریچه بازر

سیل ورود آلودگی   شد، پتان شته با شد، کلاهک یا درپوش آن  افل دا شده با سی باید خوب مهر و موم  شد، دریچه بازر سب با  مثلاً از)سالم و منا

  )چاه، چشمه، انام و مخزن ذخیره )طریق آب سطحی آلوده ، حیوانام یا خرابکاری  وجود نداشته باشد 

شد. اگر دور چاه دیوار وجود : 4ماده  شکاف های عمیق نبا شهودی از جمله ترک و یا  شد و دارای نقص م سالم با شمه و انام باید  دیواره چاه، چ

شد،  سیب ندیده با شد و دیوار آ شته با صل مرطوب جلوگیری می دا صوص در ف سایر آلاینده ها به خ ستقیم آب آلوده به مواد مدفوعی و  از ورود م

  )چاه، چشمه، انام)کند و برای کیفیت آب خطر ایجاد نمی شود. 

به سمت بیرون و کانال در محدوده اطراف چاه/ انام به اطر یک متر باید دیوار حفاظتی یا پوشش غیر اابل نفوذ به آب و با شیب مناسب : 5ماده 

شد که باعث ورود آلودگی به داخل چاه می  صی با شکاف عمیق و نواا شد. دیوار حفاظتی اطراف دهنه چاه باید فااد درز،  شته با شی وجود دا زهک

 )چاه و انام)شود. 

شد، کانال آسیب ندیده باشد، مسدود نشده در اطراف چاه، چشمه یا  انام آب راکد وجود نداشته باشد. باید کانال زهکشی وجود داشته با :6ماده 

شته شدن و راکد ماندن آب آلوده نگردیده و امکان آلوده نمودن آب وجود ندا شد تا منجر به جمع  شته با سب برای تخلیه آب دا شیب منا شد و   با

 )چاه، چشمه، انام و شبکه توزیع  )باشد 

سیسام آب، حصار و مانع سالم وجود داشته باشد. حصار شکسته وپاره نشده باشد و یا برای جلوگیری از ورود حیوانام باید در اطراف تا  :7ماده 

و   حصار ضعیف ساخته نشده باشد به نحوی که حیوانام بتوانند به محدود ه ی تاسیسام وارد شده و باعثآسیب به آن شده و یا با دفع مدفوع سطح

صله  ستی و  10متری چاه عمیق و نیمه عمیق، 50 شمه و انام، متری چ 10آب را آلوده  کنند. حیوانام نباید به فا متری منابع  150متری چاه د

چاه، چشمه، انام ،منبع  ) .سطحی دسترسی داشته باشند. مشاهده ی حیوانام و یا فضولام آنها نشانه دسترسی حیوانام به تاسیسام آب است

  )سطحی،  مخزن ذخیره و نقطه مصرف
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متری چاه ،  100افظت نشده در نزدیکی چاه، چشمه و انام باعث آلودگی منابع آب زیر زمینی می شود. لذا در فاصله وجود چاه روباز مح :8ماده 

 )چاه ،چشمه و انام  )چشمه و انام نباید تاسیسام دفع فاضلاب، منابع آلاینده و یا چاه روباز محافظت نشده وجود داشته باشد

ضولام دام : 9ماده  سان، ف صنعتی در اطراف و بالادست چاه، چشمه و انام وجود مدفوع ان شاورزی،  سماندها مانند زائدام خانگی ، ک سایر پ ی و 

شانه ای از آلودگی ها  شود. لذا نباید ن سوب می  سانی، دفع روباز )خطری جدی برای کیفیت آب مح سکونتگاه ان به عنوان مثال حیوانام، زباله ها، 

   )چاه، چشمه، انام )منابع آب مشاهده شود. متری   50مدفوع، ذخیره سوخت در فاصله 

بیوتروریسم آب شود. برای )دسترسی افراد متفراه و غیر مجاز به تاسیسام آب رسانی ممکن است باعث ایجاد آلودگی سهوی و عمدی  :10ماده 

چاه،  )ل ، نصب دوربین اندیشیده شود. جلوگیری از دسترسی آنها باید تمهیدام لازم مانند ایجاد نگهبانی، حصار کشی مناسب، نصب مناسب اف

 )چشمه ،انام، مخزن ذخیره،سطحی، تصفیه و نقطه مصرف 

سب  :11ماده  شده یا وجود اتااک نامنا سطحی محافظت می کند. نبود اتااک محافظت  سط رواناب های  شمه از آب در برابر آلودگی تو اتااک چ

ممکن است باعث شود آلاینده ها وارد چشمه شوند و خطری برای کیفیت آب محسوب  آسیب دیده، فرسایش یافته یا  وجود درز و شکاف عمیق)

 )چشمه )می شود. 

اگر لوله خروجی آب از چشمه کثیف یا نگهداری آن نامناسب باشد ممکن است آلودگی ها وارد چشمه شود . اگر لوله خروجی آب خیلی  :12ماده 

شد، احتمال آ سطح زمین ارار گرفته با سطحی یا ورود حشرام و حیوانام موذی به چشمه نزدیک به  شتی آبهای  لودگی مواد از طریق جریان برگ

 )چشمه)وجود دارد.

شته : 13ماده شوند، به خصوص اگر حیوانام به این منطقه دسترسی دا شند. نبود  آبهای سطحی با کثافام روی خاک، زباله و مدفوع آلوده می  با

س اطراف چشمه و آلودگی آب  مسدود شدن کانال یا ظرفیت ناکافی، باعث ورود آبهای سطحی به)ب بودن آن کانال انحرافی آب سطحی و یا نامنا

   )چشمه)می شود. 

ست :14ماده  شد، ممکن ا سیب دیده با شد ویا آ سب با شد، توری نا منا شمه فااد توری با سرریز آب مخزن ذخیره و اتااک چ آلودگی ها   اگر لوله 

شرام و حیوانام  سوب )دیگر مانند ح شوند. که این امر خطری برای کیفیت آب مح شمه  مانند پرندگان و جوندگان وارد مخزن ذخیره و اتااک چ

شده و راهی را برای ورو سرریز  سایش زمین در زیر لوله  سرریز آب از ارتفاع به پایین به گونه ای که باعث فر سب مثل  شرایط نامنا شود.  د می 

 )چشمه و مخزن ذخیره ) می نماید.آلودگی به آب زیرزمینی فراهم 
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ست آلودگی ها  مانند  :15ماده   شد، ممکن ا سالم با سب و  شد و یا فااد توری منا سمت بالا با اگر لوله تهویه هوا مخزن ذخیره و اتااک چشمه به 

ی برای کیفیت آب محسمموب می مانند پرندگان و جوندگان وارد مخزن ذخیره و اتااک چشمممه شمموند. که این امر خطر)حشممرام و حیوانام دیگر 

 (چشمه، مخزن ذخیره) شود.

در فاصله معادل بیست برابر عرض بستر رودخانه به سمت بالادست در محل برداشت آب نباید زیستگاه انسانی آلوده کننده منبع وجود : 16ماده 

 (آب سطحی )داشته باشد. 

ت بالادست در محل برداشت آب نباید مزرعه پرورش حیوانام آلوده کننده منبع در فاصله معادل بیست برابر عرض بستر رودخانه به سم :17ماده 

 (آب سطحی  )وجود داشته باشد. 

شاورزی یا  :18ماده  صولام ک شت آب نباید واحد تولید مح ست در محل بردا سمت بالاد ستر رودخانه به  ست برابر عرض ب صله معادل بی در فا

 (آب سطحی  )ده محل و بررسی سوابق مورد بررسی ارار  می گیرد. آلودگی صنعتی وجود داشته باشد. با مشاه

سطحی: 19ماده  شت آب  سب که از ورود  )محل بردا سالم و منا شغالگیر  ستفاده از آ شود. ا سامانه ن شغال وارد  آبگیر  باید طوری طراحی گردد تا آ

   ( آب سطحی )آشغال به سامانه جلوگیری نماید ضروری است.

صفیهو یا کدورم وجود   :20ماده  شکل در فرایند ت صفیه خانه در مواردی از ابیل م صفیه خانه برای جلوگیری از ورود آب به ت کنار گذر در کنار ت

 (تصفیه خانه  ) .بسیار بالای آب خام لازم است. لذا باید به نحوی طراحی گردد که امکان اتصال آب تصفیه شده با آب کنار گذار وجودنداشته باشد

طراحی تصفیه خانه برای یک محدوده ای از کیفیت آب طراحی می شود چنانچه کیفیت آب ورودی خمار  از تموان تصمفیهخانه باشمد  :21ماده 

باعث نقص در سیستم تصفیه و کیفیت آب می شود لذا باید سامانه ای وجود داشته باشد که کیفیت آب خام را بررسی نماید و در صمورم خمار  

 (تصفیه خانه.)احی تصفیه خانه، هشدار لازم جهت اادام به مواع  داده شود شدن از معیار بحرانی طر

برچسب گذاری این اطمینان را می دهد که فرآیند تحت کنترل بوده و در صورم غیبت فرد بهره بردار فرد جانشین می توانمد وظمایف  :22ماده 

 (تصفیه خانه ) نمونه برداری و مسیر جریان باید دارای برچسب باشد ها، شیرها، نقاط تزریق، نقاط لذا لوله .خود را به درستی انجام دهد

حذف و یا کاهش کدورم، معیار خوبی برای اطمینان از حذف عوامل آلاینده میکروبی آب نیز محسوب می شود. ممکن اسمت کمدورم  :23ماده 

لا باشد و کدورم  خروجی فیلتر دیگری پایین،  لمذا کمدورم آب مخلوط شده از فیلتر ها مطابق استاندارد باشد در صورتیکه خروجی یک فیلتر با

   (تصفیه خانه) سنجی آب هر فیلتر لازم است. که باید بررسی و اطمینان حاصل شود که همه فیلتر ها دارای کدورم سنج اختصاصی باشند
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دایقه  30که باید کمتر از  ،یبی فیلتر لازم اسممتبرای اطمینان از عملکرد فیلتراسممیون تواتر کدورم سممنجی برای هر فیلتر و آب ترک :24ماده 

سیون  سنجی بعد از فیلترا صل نمونه برداری برای کدورم  شود، فوا سی  سوابق موجود برر ساس  شد. باید بر ا  30ترکیبی و تک فیلتر کمتر از)با

  (تصفیه خانه )دایقه باشد

  (تصفیه خانه) .بررسی و مستند سازی شود صحت نتایج کدورم سنجی های انجام شده باید به طور متناوب :25ماده 

 (تصفیه خانه) .در صورم مشاهده فلوک و لخته در ورودی فیلترها نشانه عدم عملکرد درست ته نشینی ثانویه است :26ماده 

   (تصفیه خانه.) .کدورم سنج ها باید حداال ماهانه کالیبره و مستند شود :27ماده  

قاد نادرسممت باشممد لخته ها به خوبی تشممکیل نمی شممود. در محل تزریق مواد شممیمیایی، نباید اختلاط ناکافی یا اگر عملکرد فرایند انع: 28ماده 

 .  (تصفیه خانه) .خیلی شدید باشد تا لخته سازی مناسب انجام شود

شد تا آب کلرزنی :29ماده شته با ضطراری مانند خرابی پمپ یا اطع برق وجود دا ستور عملی برای موااع ا شود.  باید د شبکهتوزیع ن شده وارد  ن

ذ گردد تمهیدام لازم و اادامام اصلاحی مناسب در برنامه مدیریت ریسک تصفیه خانه برای مقابله با اطع برق یا خرابی پمپتزریق و یا کلرزن اتخا

 (تصفیه خانه ) .تا آب بدون گندزدایی از تصفیه خانه خار  نشود

صفیه خانهحدود بحرانی پارامتر هایی مانن :30ماده  شده، کدورتبیش از حد   pHد کدورم بیش از حد آب خام ورودی به ت سب آب منعقد  نامنا

بحرانی آب تصممفیه شممده، کدورم بیش از حد بحرانی در فیلترها، کلر آزاد باایمانده کمتر از حد بحرانی در تصممفیه خانه باید مشممخص شممده و 

 (تصفیه خانه.) .ته شوداادامام اصلاحی مورد نظر برای آنها نیز در نظر گرف

صورم عدم وجود آن نمی توان اطمینان پیدا کرد که  :31ماده  ضرورم دارد. در  ست برای تعیین مقدار مواد منعقد کننده  تجهیزام آزمون جارت

سیله پمپ ه سنجش جریان به و ستفاده از بالن های حجمی مدر  و یا  شود و یا ا ستی انجام می  ای اندازه گیری تزریق مواد منعقد کنده به در

 (تصفیه خانه) .مدر  برای اطمینان از دوز صحیح منعقد کننده ضروری است

شوی  :32ماده  شست ستور عمل  صفیه خانه باید برنامه و د ست. ت شده مهم ا صفیه  صورم متناوب در بهبود کیفیت آب ت شوی فیلترها به  شست

شد شته با شوی معکو .فیلتر ها را دا ست ش شخص برای آغاز  شته و برنامه م شار، کدورم و زمان وجود دا ساس پایش میزان افت ف س فیلترها بر ا

 (تصفیه خانه).سوابق آن موجود باشد
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ست لذا مدیریت تصفیه خانه باید برنامه و  :33ماده  پایش کیفیت آب پس از شستشوی فیلترها برای اطمینان از کیفیت آب تصفیه شده مهم ا

  (تصفیه خانه).فیلتر ها داشته باشد و سوابق آن نگهداری نماید دستور عمل پایش کیفیت آب پس ازشستشوی

ستانداردها موجود تعیین گردد و برنامه اادام  :34ماده  ضوابط و ا سک و یا  سطح پذیرش ری در پایش بهره برداری باید حدود بحرانی با توجه به 

 . (فیه خانهتص).اصلاحی و مدیریتی برای موااع خرو  از حدود بحرانی وجود داشته باشد

تصفیه خانه باید برای مدیریت شرایط اضطراری و بحران از ابیل افزایش شدید کدورم، سیل و زلزله برنامه داشته باشند و در شرایط  :35ماده 

 (تصفیه خانه. (لازم بر مبنای آن اادام نمایند. مشاهده برنامه موجود و مستندام سوابق ابلی اطمینان بخش است

ساسمحل ا :36ماده  شرایط ایمن بر ا شیمیایی و گندزدا باید دارای ظرفیت و گنجایش کافی و  شده   MSDSنبارش مواد  ترکیبام به کار برده 

 (تصفیه خانه).ترجمه شده در دسترس بوده و براساس آن مواد شیمیایی نگهداری شوند  MSDSدر تصفیه خانه باشد. لازم است دستور عمل

نه گندزدایی باید تجهیزام ایمنی و حفاظت فردی کافی  برای بهره برداران وجود داشت ه باشد.بهره برداران باید در تصفیه خانه و ساما :37ماده

 ( تصفیه خانه).اطلاعام کافی داشته باشند و آموزش های لازم در خصوص نحوه صحیح استفاده از آنها را دریافت کردهباشند

تصفیه ).ای برچسب و مجوز و استانداردهای مربوط به مواد افزودنی به آب آشامیدنی راداشته باشندمواد شیمیایی مورد استفاده باید دار :38ماده 

 (خانه

سخگویی به :39ماده  شود. به عبارتی دیگر بهره بردار اادر به پا ضافه   بهره برداری باید دایقا بداند چه مقدار و چه مواع و در کجا مواد گندزدا ا

 (تصفیه خانه).گندزدایی باشد سوالام پایه در مورد فرایند

آب را اندازه گیری و ثبت نماید. مشمماهده مسممتندام پایش ابلی   pHبهره بردار باید به صممورم مسممتمر و مطابق برنامه میزان کلر و :40ماده 

 ( تصفیه خانه).اطمینان بخش است

شته باشد تا در صورم اطع سامانه گندزدایی ضمن اطع ورود آب برای جلوگیری از توزیع آب فااد مواد گند زدا باید تمهیداتی وجود دا :41ماده 

 (تصفیه خانه). به شبکه توزیع به بهره بردار هشدار لازم صادر نماید

شته  :42ماده  ستم رزرو در محل وجود دا سی سامانه گندزدایی باید  شرایطی از ابیل خرابی  ستمر آب و برای  به منظور اطمینان از گندزدایی م

 (تصفیه خانه). عملکرد آن از ابل بررسی شده باشدباشد و صحت 
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وجود حیوانام یا فضولام آنها در آب خطر جدی برای کیفیت آب محسوب می شود. رسوبام ممکن است حاوی پاتوژن های میکروبی  :43ماده 

سایر آلاینده ها  شده و ایمنی یا اابلیت پذیرش بودن آب م)و  شد که می توانند معلق  شدم تحت تاثیر ارار دهد. مانند فلزام با خزن ذخیره را به 

مثل حیوانام و یا فضمممولام آنها، تجمع رسممموبام، کف، جلبک، درون مخزن آب/  نزدیک مخزن )لذا نباید علائم اابل مشممماهده ای از آلاینده ها 

 (مخزن ذخیره).ذخیره وجود داشته باشد

و مخزن ذخیره آسیب دیده یا نشتی داشته باشد، ممکن است ترک ها مسیری را وجود اگر لوله های آب بین منبع تامین کننده آب  :44ماده   

شتی آب می باش لذا لوله ی آب شانه ی وجود ن سطح زمین ن  برای ورود آلاینده ها به آب فراهم کنند. وجود آب راکد و یا آب غیر منتظره روی 

 (مخزن ذخیره) .بین منبع و مخزن ذخیره باید سالم و فااد نشتی باشد

شت آب  :45ماده    شده در مخزن را می دهند. علاوه برآن ن ساختمان مخزن ذخیره فرصت ورود آلودگی ها به آب ذخیره  ترک های موجود در 

 از ترکها  منجر به اتلاف آب می شود لذا مخزن ذخیره باید تمیز و  فااد شکستگی و نشتی باشد. 

    ( مخزن ذخیره).شکاف و یا سوراخ باشدسقف مخزن ذخیره باید سالم و فااد ترک،  :46ماده 

اگر لوله آب در شبکه توزیع آسیب دیده  و نشتی داشته باشد، ممکن است ترک ها مسیری را برای ورود آلاینده ها به آب فراهم کنند،  :47ماده 

شت آب از ترکها  منجر به اتلاف آب نیز می شبکه توزیع آب به طور متناوب کار کند. ن صوص اگر  سی نباید علائمی از  به خ شود. در منطقه بازر

 (شبکه توزیع).در حین بازرسی باید بین آب نشتی از شیرها و آ ب ریخته شده تمایز اائل شد به عنوان مثال تجمع آب وجود داشته باشد.)نشت 

ز روی جاده باشد و ورود آلودگی رواناب و بخصوص اگر ا)ارار گرفتن لوله آب روی زمین به این معنی است که پتانسیل آسیب دیدن   :48 ماده    

سایی و شنا سی باید  صلی منطقه مورد بازر سیرهای خطوط لوله ا سی م شد. در زمان بازر شتر از لوله های آب زیر زمین  می با  زه آب ها به آن بی

 (شبکه توزیع).بررسی گردد. لوله های آب نباید روی سطح زمین ارار داشته باشد

ها می توانند از طریق شممکسممتگی وارد سممامانه آب رسممانی شمموند، به خصمموص اگر شممبکه توزیع متناوب فعال باشممد در نتیجه  آلاینده : 49ماده   

سابقه گزارش  سی  شترکین و برر سش از م ستگی پر شک شود. برای اطلاع از وجود  سوب می  ستگی لوله ها آب خطری برای کیفیت آب مح شک

 ( شبکه توزیع)شکستگی مهم است

ناپیوستگی در توزیع آب در شبکه توزیع ، لوله های خالی می شوند و اختلاف فشار ایجاد می شود که ممکن است  )در زمان اطعی آب   :50ماده   

منجر به ورود گل و لای و لجن از خاک اطراف لوله ها به داخل آب شمممود. از آنجا که ممکن اسمممت گل و لای و خاک آلوده شمممود، خطری برای 
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صل گردد در  کیفیت آب ایجاد می شود تا اطمینان حا سؤال  ساکنان در مورد اطعی آب  سی از  روز گذشته اطعی آب   10کند. باید در زمان بازر

 (شبکه توزیع )وجود نداشته است.

شبکه وجود دارد :51ماده     شبکه احتمال ورود آلاینده ها به  شار در  صورم بروز افت ف شی مبنی بر کاهش .در  سی گردد گزار شار در  باید برر ف

 (شبکه توزیع).شبکه وجود نداشته باشد

وجود مدفوع انسانی در محدوده شیر برداشت عمومی نشانگر احتمال انتقال آلودگی در زمان برداشت آب می باشد. لذا در حین بازرسی  :52ماده   

 (توزیعشبکه )متری شیرهای برداشت عمومی، مدفوع انسانی وجود نداشته باشد 10بررسی گردد تا شعاع 

شکستگی شیر برداشت عمومی خطری برای کیفیت آب محسوب می شود. ممکن است شکستگی ها مسیری را برای ورود آلاینده  :53ماده      

 (شبکه توزیع).ها به آب فراهم کند. لذا باید پایه شیرهای برداشت عمومی سالم و فااد شکستگی یا فرسایش باشد

س :54ماده     شود. همچنین  ممکن در طول زمان ممکن ا شود که باعث کاهش کیفیت آب می  شکیل  سانی رسوب و بیوفیلم ت شبکه آب ر ت در 

شته باشد لذا وجود شیر تخلیه برای شستشو و گند زدایی شبکه توزیع ضروری  است شبکه دچار شکستگی شود و نیاز به تعمییر و گند زدایی دا

 (شبکه توزیع).ینان حاصل می شود که  شبکه دارای شیر تخلیه و شستشو در موااع خاص استاست که با مشاهده و اخذ نقشه شبکه از متولی اطم

شد : 55ماده     صل با سایر منابع تامین آب مت سبز نباید به  ضای  شبکه ف سبز،  ضای  شبکه آبیاری ف سانی به  شبکه عمومی آبر صال  صورم ات در 

 (شبکه توزیع)ود داردچراکه امکان جریان برگشتی و ورود آلاینده ها به شبکه وج

در شبکه های توزیع که اختلاف ارتفاع وجود دارد برای جلوگیری از آسیب و ورود آلودگی به شبکه، وجود شیر تخلیه هوا اهمیت دارد.اذا  :56ماده 

 (شبکه توزیع)باید به نحوی طراحی و پلمپ گردد که آلودگی وارد شبکه توزیع نشود. 

ر از آب آشمممامیدنی در ظرف جمع آوری، ذخیره و نگهداری آب، باعث کاهش کیفیت آب و افزایش احتمال آلودگی ذخیره مایعام به غی :57ماده  

 (نقطه مصرف  )متقابل می شود

به عنوان مثال ارار دادن در روی زمین که حیوانام و کودکان ممکن است )نگهداری نامناسب ظرف جمع آوری، ذخیره و نگهداری آب : 58ماده 

به آن دسترسی داشته باشند یا در نزدیکی سرویسهای بهداشتی احتمال ورود آلودگی به داخل ظرف را افزایش می دهد ،به ویژه واتی به راحتی 

 (نقطه مصرف)که بهداشت منزل و دفع فاضلاب نامناسب باشد
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ستفاده از ظروف: 59ماده  شتی مثلا روی زمین و یا ا شرایط غیر بهدا شت آب در  سایر مصارف می تواند  نگهداری ظروف بردا ستفاده برای  مورد ا

 (نقطه مصرف)احتمال ورود آلاینده ها به آب را افزایش دهد. 

آب آشامیدنی ممکن است در حین شستشو از طریق آلودگی دست هاو یا البسه کثیف آلوده شود و در نهایت آب آلوده ناشی از آن در  :60ماده 

 (نقطه مصرف).اد کنداطراف جمع شده و یک منبع آلودگی را ایج

آب  ) .در اثر جنگل زدایی در بالادسمممت آبگیر رودخانه یا سمممد خطر آلودگی آب را افزایش می هد)ریزش زمین یا جریان گل و لای  :61ماده 

  (سطحی

مستندام دستور  تعمیرام غیر اصولی در شبکه توزیع باعث ورود آلودگی به شبکه شده  و خطر برای مصرف کنندگان می شود. وجود :62ماده 

عمل  تعمیر و شستشوی شبکه و آگاهی بهره بردار از آن ضروری است. همچنین با  پرسش از مردم و بررسی سابقه شکایام مبنی بر وجود گل و 

 (شبکه توزیع.)لای در شبکه نشان دهنده تعمیرام غیر اصولی است 

شترکین ب63 ماده شعاب م شتی از ان صالام متقابل و جریان برگ ست. متولی تامین آب باید برنامه : ات شبکه توزیع ا ه عنوان یک خطر مهم در 

  (شبکه توزیع)بازرسی از انشعاب مشترکین داشته باشند و از  مجاز بودن انشعاب، سالم بودن کنتور و شیر یک طرفه مطمئن باشند. 

سب یا معیوب موجب افزایش خطر عبور عوا  64ماده  سازی با کارکرد نامنا ستم : منعقد  سی شود.  صفیه آب می  مل بیماری زا در طول فرایند ت

شند که در هنگام خطای پمپ انعقاد اخطار دهند،  سوییچ جریان با شدار می توانند دارای یک  شده را پایش و اعلام خطر  pHهای ه آب منعقد 

 (تصفیه خانه )نمایند

سک غلظت پاتوژن ها را در ورودی ایجاد می کند. در صورم برگشت آب جریان های برگشتی به ابتدای تصفیه خانه، امکان افزایش ری: 65ماده 

  (تصفیه خانه )باید از نظر خطر عوامل بیماریزا کنترل شود

بازرسمی فیلترها، راهی برای ارزیابی کارایی هر فیلتر به طور جداگانه ارائه می کند و باید به طور منظم انجام شمود. وجود نقص طولانی  :66ماده 

سی فیلترها یا فرایند ارزیابی باید به مدم در  سطح یا حداال نوعی از بازر سی  شود. بازر فیلترها موجب افزایش خطر عبور پاتوژن از فیلترها می 

صورتی امکان  18طور منظم و در بازه های زمانی کمتر از  شد، تنها در  شته با ضاهای بین لایه های فیلتر وجود دا صورتی که ف شود. در  ماه انجام 

 ( تصفیه خانه )زرسی از این فضاها وجود دارد که نوسازی انجام پذیرفته باشدبا
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شستشوی کم و یا زیاد فیلتر ، خطر عملکرد ضعیف فیلتر را افزایش می دهد. دانستن مدم زمان مورد انتظار برای شستشوی معکوس  :67ماده 

ی معکوس، کمک می کند تا خطرام مربوط به فرایند شستشوی و داشتن معیارهایی برای سنجش کارایی برای تشخیص مناسب بودن شستشو

  .( تصفیه خانه )معکوس کاهش پیدا کند

ضعیف  :68ماده  ست موجب ت شود و در نتیجه ممکن ا ساز و فیلتر  صفیه خانه می تواند باعث اختلال در عملکرد زلال تغییرام زیاد در جریان ت

 (تصفیه خانه )حذف عوامل بیماری زا گردد

پمپاژ مستقیم از شبکه باعث ایجاد فشار منفی در شبکه می شود. فشار منفی باعث ورود جریان آب آلوده از محیط به داخل شبکه به  :69ماده 

 (شبکه توزیع)ویژه در شبکه های فرسوده و از طریق اتصالام می گردد 

 آشامیدنی ساخته شوند. مخازن آب باید از جنس فلز ضدزنگ یا سایر مواد مناسب برای ذخیره آب  :70ماده 

 وسایل نقلیه باید دارای کیت کلرسنجی باشند و راننده باید چگونگی استفاده از آن را آموزش دیده باشد.   :71ماده 

  ماه یکبار  باید تمیز شوند.3حداال هر)مخازن حمل آب و پمپ ها ابل ازاستفاده، بعد از تعمیر و نگهداری  :72ماده 

دفترچه ای برای ثبت فعالیت های روزانه داشته باشد. برنامه های حمل آب، نتایج کلرسنجی و بررسی کارایی وسیله نقلیه و : تانکر باید 73ماده 

 مشخام رانندگان در آن ثبت شود.  

نده آب در محل میلی گرم در لیتر باشمممد. غلظت کلر آزاد باایما 1کلر باایمانده آب ابل از تحویل به مصمممرف کننده نباید کمتر از  : 74اده م

 1 باشد .میلی گرم در لیتر  2نباید کمتر از  آبگیری تانکرهای سیار

اگر ایستگاه آبگیری تانکرهای آب رسانی سیار در محدوده ی مسئولیت تامین کننده آب باشد امکان بررسی و نظارم مستمر بر شرایط  :75ماده 

 دارد .  بهداشتی، امکان بهبود شرایط و اطمینان از سلامت آب وجود

صالام مورد نیاز برای تخلیه آب باید در برابر آلودگی محافظت گردد تا از ورود آلودگی  به داخل تانکر و مخزن خانگی در  :76ماده  شیلنگ و ات

د حشرام پوشیده شود تا از ورو ییاه ورودی و خروجی شلنگ و لوله تخلیه باید درپوش داشته باشد و یا با وسیله . زمان آبگیری پیشگیری نماید

 ، جوندگان، گردو خاک جلوگیری شود .   

                                                           
معاون  6/3/1403مورخ  738/300) ابلاغ شده نامه شماره  1403اردیبهشت  –ویراست نخست  -راهنمای بازرسی از تانکرهای آبرسان سیار - 1

 بهداشت(  محترم بهداشت وزارت
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علاوه بر مخازنی که ابلاً جهت ذخیره آب استفاده می شدند، ممکن است مخازنی انتخاب شود که ابلاً برای نگهداری موادغذایی مایع  :77ماده 

از بارگیری باید شستشو و گندزدایی شود. تانکر نظیر شیر،روغن های خوراکی، آبمیوه و موارد مشابه  استفاده می شده است در این صورم ابل 

 های که مخصوص حمل و نگهداری موادغذایی نمی باشند، نباید برای حمل ونگهداری آب استفاده شوند. 

شود. دریچه ورودی باید   :78ماده  شد تا فرد بتواند برای تمیزکردن وارد مخزن  سترس ترجیحاً بزرگ با مجهز به تانکر باید دارای دریچه اابل د

 درپوش و افل بوده و از ورود گرد و غبار و حشرام و جوندگان جلوگیری شود . 

 اابل ابول باشد.   ذخیره باید محوطه مخزن ییروشنا تیوضع :79ماده 

 باشد. و سطح فواانی مخزن فااد درز، شکاف و یا سوراخ  باید به صورم مناسب عایق بندی شده باشدسقف مخزن  :80ماده  

 برای جلوگیری از ورود آلاینده ها باشد.  و دارای پوشش مناسب بوده  فااد خوردگی و زنگزدگیباید دریچه بازدید مخزن  :81ماده 

 . به منظور انجام فرایند شستشو لازم است شیر تخلیه در مخزن تعبیه شده باشد: 82ماده 

 است؟ یو زنگ زدگ یبرخوردار بوده و فااد خوردگ یمناسب طینردبان مخزن از شرا ایآ: 83ماده 

 شده و مستندام آن در محل موجود باشد. به طور سالانه و تحت نظارم همکاران مرکز بهداشت شست وشو داده باید مخزن : 84ماده 

ری شود. این نتایج باید مطابق با استاندارد و نتایج آن در محل نگهدامطابق با دستورعمل انجام شده و  HPCو سنجش  ینمونه بردار لازم است  :85ماده 

 باشد.  1011ملی 

 نگهداری و در زمان بازرسی ارائه شود.  یمخزن نزد متول یو صورتجلسام شستشو یو نگهدار ریماهانه، تعم یمستندام مربوط به بازرس لازم است: 86ماده 

 باشد. بهداشت اصناف صادر شده  یدوره آموزش نامهیو گواه راننده/رانندگان تانکرآبرسان کارم سلامت یبرا لازم است: 87ماده 

ست : 88ماده  سان مجاز و مورد تا یرانندگان و مشخصام تانکرها ستیل لازم ا شت جهت یانتظام یرویسالانه به ن دییآبر سان اطلاع و مرکز بهدا ارائه  یر

 باشد. شده 

 نگیرد. مورد استفاده ارار  یدنیرآشامیجهت آب غ یعنوان چیت هو تح بودهتانکرآبرسان مختص حمل آب شرب  لازم است: 89ماده 

مواد گندزدا مورد  از شده با استفاده نییتع یو مطابق تواترها یو نگهدار ریتعم امیو بعد از عمل یریآبگ نیمخزن تانکرآبرسان ابل از اول لازم است: 90ماده 

 باشد. خودرو نصب شده  نیکاب یآن بر رو هیدییتا ارار گرفته و ییشستشو و گندزدا

از  یناش ی... فااد هرگونه آلودگ و یدسترس چهیدر ه،یبرداشت و تخل یرهایش لنگ،یپمپ، ش دارای شرایط مناسب بوده و مخزن یظاهر تیوضع: 91ماده 

 .تسیمجاز ن اریس یمستعمل، فرسوده و ظاهر نامناسب در آبرسان یتانکرها یریکارگ بهباشند. و...  یروغن، مواد چرب
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 باشد.  استاندارد در محدودهباید  کنندیم یریکه تانکر در آنجا آبگ عیو شبکه توز رهیمخزن ذخ منابع،آب  یکروبیم شامیآزما جینتا: 92ماده 

 باشد. در محدوده استاندارد باید اریتانکر آبرسان س یریمحل آبگدر  یو مواد آل نیفلزام سنگ ،ییایمیکوشیزیف یآزمونها جینتا: 93ماده 

 گرمیلیم2 استاندارد در محدوده یریمحل آبگدر  ماندهیو کلر باا بوده یدستگاه کلرزنباید مجهز به  کندیم یریکه تانکر در آنجا آبگ یسامانه آبرسان: 94ماده 

 باشد.  تریبر ل

 باید دارای خلوص مناسب باشد. مورد استفاده  یمواد گندزدا: 95ماده 

 باید مورد تایید باشد.  یعرف کلرسنجو م یکلرسنج تیک تیفیک : 96ماده 

 شود. انجام  یکلرزن ppm 2تا مقدار    یبه صورم دست ازیو در صورم ن شدهکنترل باید  یریتانکر در مرحله آبگ ماندهیکلر آزاد باا: 97ماده 

 صورم پذیرد.  باشدیم  ppm  2 کمتر از   آنها  ماندهیکه کلر باا ییاز خرو  تانکرها یریلازم به منظور جلوگ یها یهماهنگ لازم است: 98ماده 

  مخزن ذخیره باید داری سامانه گندزدایی باشد. : 99ماده 
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 چک لیست بازرسی از چاه : 1 پیوست

 ردیف   ماده سئوال  بلی/ خیر )پاسخ 

  
 1   1ماده  د ندارد؟ آیا محل اتصال پمپ به صفحه روی چاه سالم و سفت می باشد و امکان ورود آلودگی به چاه وجو

 2  2ماده  آیا برای جلوگیری از ورود آلاینده ها به داخل چاه یا مخزن، پوشش مناسب وجود دارد؟   

 3 3ماده  آیا به منظور پیشگیری از ورود آلاینده ها دریچه بازرسی دارای درپوش سالم و مناسب است؟   

 4 4ماده  از جمله ترک و یا شکاف های عمیق نمی باشد؟   آیا دیواره چاه سالم است و دارای نقص مشهودی   

آیا در محدوده اطراف چاه به اطر یک متر از دیواره، پوشممش غیر اابل نفوذ به آب و با شممیب مناسممب به سمممت   

 5  5ماده  بیرون وجود داشته و بدون شکاف یا ترک های عمیق می باشد؟ 

 6  6ماده  در اطراف چاه، چشمه یا شیر برداشت عمومی جمع نشده است؟ آیا زهکشی مناسب وجود دارد و آب راکد   

 7 7ماده  آیا برای جلوگیری از ورود حیوانام، حصار و مانع سالم وجود دارد؟   

 8  8ماده  متری چاه وجود ندارد؟ 100آیا تاسیسام دفع فاضلاب / منابع آلاینده و یا چاه روباز در محدوده   

شانه ای   سوخت )از آلودگی ها  آیا ن سانی، دفع روباز مدفوع، ذخیره  سکونتگاه ان به عنوان مثال حیوانام، زباله ها، 

 متری آن وجود ندارد؟  50در فاصله 
 9  9ماده 

  
 آیا تمهیداتی برای جلوگیری از دسترسی افراد غیر مجاز به تاسیسام آبرسانی وجود دارند؟ 

مممماده 

10  
10 

  

 ازرسی از چاهجدول ارزیابی ریسک ب

 ملاک ریسک بازرسی بهداشتی

 سوال 10( از  2رتبه ریسک: ) صفر تا  پایین

 سوال 10( از  5تا  3 رتبه ریسک: ) متوسط

 سوال 10از   (8تا  6 رتبه ریسک: ) بالا

 سوال 10( از  10تا  9رتبه ریسک: )  خیلی بالا

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

16 

 چک لیست بازرسی از چشمه:  2پیوست  

بلی/ )پمماسمممخ 

 خیر 
 ردیف   ماده سئوال 

 1 2ماده  آیا برای جلوگیری از ورود آلاینده ها به داخل چاه یا مخزن، پوشش مناسب وجود دارد؟   

 2  3ماده  آیا به منظور پیشگیری از ورود آلاینده ها دریچه بازرسی دارای درپوش سالم و مناسب است؟   

 3  4ماده  مشهودی از جمله ترک و یا شکاف های عمیق نمی باشد؟    آیا دیواره چاه سالم است و دارای نقص  

 4 6ماده آیا زهکشی مناسب وجود دارد و آب راکد در اطراف چاه، چشمه یا شیر برداشت عمومی جمع نشده است؟   

 5  7ماده  آیا برای جلوگیری از ورود حیوانام، حصار و مانع سالم وجود دارد؟   

 6 8ماده  متری چاه وجود ندارد؟  100ع فاضلاب / منابع آلاینده و یا چاه روباز در محدوده آیا تاسیسام دف  

به عنوان مثال حیوانام، زباله ها، سممکونتگاه انسممانی، دفع روباز مدفوع، ذخیره )آیا نشممانه ای از آلودگی ها   

 متری آن وجود ندارد؟  50سوخت در فاصله 
 7 9ماده 

ممممماده  جلوگیری از دسترسی افراد غیر مجاز به تاسیسام آبرسانی وجود دارند؟ آیا تمهیداتی برای   

10 
8 

معیوب و آسیب  )آیا دیوار محافظتی یا اتااک چشمه برای جلوگیری از ورود آلاینده ها وجود دارد و مناسب   

 دیده / فرسوده و دارای شکاف های عمیق نباشد  است؟ 
ممممماده 

11 
9 

ز چشمممه تمیز اسممت و در جای مناسممب ارار گرفته اسممت به گونه ای که   آلاینده ها به آیا لوله خروجی آب ا  

 چشمه وارد نمی شود؟ 
ممممماده 

12 
10 

آیا کانال انحراف آب سطحی در بالا دست چشمه/ مخزن ذخیره برای پیشگیری از ورود آلاینده ها  وجود دارد و   

 مناسب مناسب است ؟  
ممممماده 

13 
11 

ممممماده  ز به صورم مناسب طراحی شده است و از ورود آلاینده ها به چشمه پیشگیری می کند؟  آیا لوله سرری  

14 
12 

ممممماده  آیا لوله تهویه به صورم مناسب طراحی شده است و از ورود آلاینده ها به چشمه پیشگیری می کند؟    

15 
13 

م آنها، تجمع رسمموبام، کف، جلبک، درون مثل حیوانام و یا فضممولا)آیا علائم اابل مشمماهده ای از آلاینده ها   

 مخزن آب  /نزدیک مخزن ذخیره / اتااک چشمه وجود ندارد؟ 

 

 

 

ممممماده 

43 

 

14 

 

 

 

 



 
 

17 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 از چشمه یبازرس سکیر یابیجدول ارز

 ملاک ریسک بازرسی بهداشتی

 سوال 14( از  2رتبه ریسک: ) صفر تا  پایین

 سوال 14( از  5تا  3رتبه ریسک: )  متوسط

 سوال 14( از 8تا  6رتبه ریسک: )  بالا

 سوال 14( از  14تا  9رتبه ریسک: )  خیلی بالا
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 چک لیست بازرسی از قنات:  3پیوست 

  ردیف ماده  سئوال  بلی/ خیر )پاسخ 

 1  2ماده  آیا برای جلوگیری از ورود آلاینده ها به داخل چاه یا مخزن، پوشش مناسب وجود دارد؟   

 2  3ماده  آیا به منظور پیشگیری از ورود آلاینده ها دریچه بازرسی دارای درپوش سالم و مناسب است؟   

 3 4ماده  آیا دیواره چاه سالم است و دارای نقص مشهودی از جمله ترک و یا شکاف های عمیق نمی باشد؟     

، پوشش غیر اابل نفوذ به آب و با شیب مناسب به سمت بیرون آیا در محدوده اطراف چاه به اطر یک متر از دیواره  

 وجود داشته و بدون شکاف یا ترک های عمیق می باشد؟ 
  5ماده 

4 

 6ماده  آیا زهکشی مناسب وجود دارد و آب راکد در اطراف چاه، چشمه یا شیر برداشت عمومی جمع نشده است؟   
5 

  7ماده  ر و مانع سالم وجود دارد؟ آیا برای جلوگیری از ورود حیوانام، حصا  
6 

 7  8ماده  متری چاه وجود ندارد؟  100آیا تاسیسام دفع فاضلاب / منابع آلاینده و یا چاه روباز در محدوده   

به عنوان مثال حیوانام، زباله ها، سکونتگاه انسانی، دفع روباز مدفوع، ذخیره سوخت در )آیا نشانه ای از آلودگی ها   

 متری آن وجود ندارد؟  50فاصله 
  9ماده 

8 

  
 آیا تمهیداتی برای جلوگیری از دسترسی افراد غیر مجاز به تاسیسام آبرسانی وجود دارند؟ 

 ماده 
10 9 

  

 جدول ارزیابی ریسک بازرسی از قنات

 ملاک ریسک بازرسی بهداشتی

 سوال 9( از  2رتبه ریسک: ) صفر تا  پایین

 سوال 9( از  4تا  3رتبه ریسک: )  متوسط

 سوال 9( از  7تا  5رتبه ریسک: )  بالا

 سوال 9( از  9تا  8رتبه ریسک: )  خیلی بالا
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 (مانند رودخانه، سد ، آب بندان، هوتک )چک لیست بازرسی از منابع آب سطحی :  4پیوست 

پمماسمممخ 

لی ) ب

 خیر /

  ردیف  ماده سئوال 

 1  7ماده  حصار و مانع سالم وجود دارد؟ آیا برای جلوگیری از ورود حیوانام،   

شانه ای از آلودگی ها    صله )آیا ن سوخت در فا سانی، دفع روباز مدفوع، ذخیره  سکونتگاه ان به عنوان مثال حیوانام، زباله ها، 

 متری آن وجود ندارد؟  50
 9ماده 

2 

  
 رسانی وجود دارند؟ آیا تمهیداتی برای جلوگیری از دسترسی افراد غیر مجاز به تاسیسام آب

ممممماده 

10 3 

  
 آیا در فاصله معادل بیست برابر عرض بستر رودخانه در بالادست محل برداشت آب، زیستگاه انسانی وجود دارد؟  

ممممماده 

16 4 

 ممممماده آیا در فاصله معادل بیست برابر عرض بستر رودخانه در بالادست محل برداشت آب، مزرعه پرورش حیوانام وجود دارد؟    

17 5 

آیا در فاصله معادل بیست برابر عرض بستر رودخانه در بالادست محل برداشت آب، واحد تولید محصولام کشاورزی یا   

 آلودگی صنعتی  وجود دارد؟  
ممممماده 

18 6 

  
 آیا محل برداشت آب مناسب طراحی شده و جلوی ورود آشغال را می گیرد؟  

ممممماده 

19 7 

  
 در اثر جنگل زدایی در بالادست رودخانه یا سد وجود ندارد؟ )ن گل و لای آیا خطر ریزش زمین یا جریا

ممممماده 

61 8 

  

 

 

 جدول ارزیابی ریسک بازرسی از منابع آب سطحی

 ملاک ریسک بازرسی بهداشتی

 سوال 8( از  1رتبه ریسک: ) صفر تا  پایین

 سوال 8( از  3تا  2رتبه ریسک: )  متوسط

 سوال 8( از 5تا  4رتبه ریسک: )  بالا

 سوال 8( از 8تا  6رتبه ریسک: )  خیلی بالا
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 چک لیست تصفیه خانه : 5پیوست 

پاسمممخ 

بلی )

 خیر /

  ردیف  ماده سئوال 

  
 آیا تمهیداتی برای جلوگیری از دسترسی افراد غیر مجاز به تاسیسام آبرسانی وجود دارند؟ 

ممممماده 

10 1 

نه به گونه ای طراحی شده که احتمال اتصال آب خام و آب تصفیه شده آیا کنار گذر آب خام در اطراف تصفیه خا  

 را ایجاد نمی کند؟ 
ممممماده 

20 2 

  
 آیا تغییرام کیفیت آب خام در ورودی تصفیه خانه بررسی شده و سیستم هشدار برای آن وجود دارد؟ 

ممممماده 

21 3 

  
 ان دارای برچسب است؟ ها، شیرها، نقاط تزریق، نقاط نمونه برداری و مسیر جری آیا لوله

ممممماده 

22 4 

  
 آیا برای هر یک از فیلترها کدورم سنج اختصاصی وجود دارد؟ 

ممممماده 

23 5 

سیون    سنجی بعد از فیلترا صل نمونه برداری برای کدورم  سوابق موجود، فوا ساس  ترکیبی و تک فیلتر )آیا بر ا

 دایقه است؟   30کمتر از 
ممممماده 

24 6 

  
 دورم سنج ها مورد تایید است؟ آیا صحت ارائت های ک

ممممماده 

25 7 

  
 آیا پس از ته نشینی ثانویه و در ورودی فیلترها، فلوک های اابل مشاهده وجود ندارد؟ 

مممماده 

26 8 

  
 آیا کالیبراسیون تجهیزام پایش کدورم در یک ماهه اخیر انجام شده است؟  

ممممماده 

27 9 

یمیایی، اختلاط به میزان ناکافی یا اختلاط خیلی شدید وجود نداشته آیا در فرایند انعقاد در محل تزریق مواد ش  

 و لخته سازی انجام می شود؟   
ممممماده 

28 10 

آیا تمهیداتی وجود دارد که به دلیل اطع برق یا خرابی پمپ تزریق و یا کلرزن، آب بدون گندزدایی از تصمممفیه   

 سک تصفیه خانه دیده شده است؟ خانه خار  نشود و اادامام اصلاحی در برنامه مدیریت ری
ممممماده 

29 11 

  
 آیا حدود بحرانی در تصفیه خانه مشخص شده و اادامام اصلاحی مورد نظر برای آنها نیز در نظر گرفته شده است؟  

ممممماده 

30 12 

  
 آیا تصفیه خانه دارای تجهیزام آزمون جارتست و یا اعتبارسنجی صحت دوز منعقد کننده است؟   

ممممماده 

31 13 

آیا برنامه مشخصی برای آغاز شستشوی معکوس فیلترها بر اساس پایش میزان افت فشار، کدورم و زمان وجود   

 داشته و سوابق آن موجود می باشد؟ 
ممممماده 

32 14 

آیا برنامه مشخصی برای پایش و کنترل کیفیت آب خروجی از فیلتر ها پس از فرایند شستشوی آنها وجود داشته و یا   

 ن نگهداری می شود؟   سوابق آ
ممممماده 

33 15 

ممممماده  آیا در پایش بهره برداری حدود بحرانی تعیین شده و دستورعملی برای اادام مدیریتی تدوین شده است؟   

34 16 

ستندام    سوابق و م ضطراری و بحران بوده و  شرایط ا سخگویی در  صفیه خانه دارای برنامه مدون به منظور پا آیا ت

 آن وجود دارد؟ 
ممممماده 

35 17 
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ساس    شرایط ایمن بر ا شیمیایی/گندزدا دارای ظرفیت و گنجایش کافی و  ترکیبام به  MSDSآیا محل انبارش مواد 

 کار برده شده در تصفیه خانه می باشد؟  
مممماده 

36 18 

ها و اطلاعام آیا تصمممفیه خانه/سمممامانه گندزدایی دارای تجهیزام ایمنی کافی برای بهره برداران بوده و آنها آموزش   

 کافی را در این خصوص دارند؟  
ممممماده 

37 19 

آیا مواد شیمیایی مورد استفاده دارای برچسب و مجوز و استانداردهای مربوط به مواد افزودنی به آب آشامیدنی می   

 باشند؟  
ممممماده 

38  20 

  
 ی باشد؟ آیا بهره بردار اادر به پاسخگویی به سوالام پایه در مورد فرایند گندزدایی م

ممممماده 

39 21 

  
 آب را اندازه گیری و ثبت می کند؟  pHآیا بهره بردار میزان کلر و 

ممممماده 

40 22 

  
 آیا فرایند مشخصی برای اعلام خطر در صورم اطع جریان کلرزنی وجود دارد؟  

ممممماده 

41  23 

  
 آیا سامانه گندزدایی دارای سامانه رزرو می باشد؟ 

ممممماده 

42 24 

  
 ی برای تشخیص خطا یا عدم کارکرد فرایند منعقدسازی وجود دارد؟ آیا سیستم

ممممماده 

64 25 

  
 آیا برگشت لجن شناور و یا آب ترسیب نشده شستشوی معکوس به ابتدای تصفیه خانه مدیریت می شود؟ 

ممممماده 

65 26 

 27 66ماده  آیا از فیلتر ها به صورم دوره ای بازرسی شده و مستند سازی می گردد؟    

  
 آیا مبنایی برای مدم زمان و کفایت شستشوی معکوس تعیین شده است؟  

ممممماده 

67 28 

  

 جدول ارزیابی ریسک بازرسی از تصفیه خانه 

 ملاک ریسک بازرسی بهداشتی

 سوال 28( از  3رتبه ریسک: ) صفر تا  پایین

 سوال 28( از  7تا  4رتبه ریسک: )  متو.سط

 سوال 28از ( 11تا  8رتبه ریسک: )  بالا

 سوال 28( از 28تا  12رتبه ریسک: )  خیلی بالا
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 2چک لیست بازرسی از مخازن ذخیره :  6پیوست 

                                                           
 1404شهریور  – اول راستیو -ی دنیآب آشام رهیاز مخازن ذخ یبازرس یراهنما - 2

پاسخ 

بلی )

 خیر/

 ردیف ماده سئوال

آیا تاسیسام مخزن حصار بندی شده و ورودی ها به طور مناسب حفاظت می شوند؟ ) با استفاده از حداال یکی از موانع  

اسممب، فنس یا سممیم خاردار ، نگهبان مقیم ، گشممت دوره ای، سممیسممتم اعلام سممرات ، الکتروفنس ، محیطی با ارتفا من

 دوربین مدار بسته(
 10ماده

1 

 2 2ماده آیا در ورودی محوطه مخزن مناسب و ایمن است؟  

 3 3ماده  د؟آیا دریچه بازدید مخزن دارای افل مناسب است و امکان باز کردن آن توسط افراد غیرمسئول وجود ندار 

 4 79ماده  آیا وضعیت روشنایی محوطه مخزن اابل ابول است؟ 

 
 80ماده  آیا شرایط عایق بندی سقف مخزن مناسب بوده و سطح فواانی مخزن فااد درز، شکاف و یا سوراخ است؟

5 

 6 81ماده  لایندهها است؟آیا دریچه بازدید مخزن فااد خوردگی و زنگزدگی و دارای پوشش مناسب برای جلوگیری از ورود آ 

 7 15ماده  آیا لوله هواکش ) تهویه( وجود دارد و به صورم مناسب طراحی شده و دارای توری مناسب است؟ 

 
 44ماده  آیا محل ورود لوله به داخل مخزن ایمن سازی و آب بندی شده است؟

8 

 9 44 ماده آیا لوله ورود آب به مخزن فااد درز، شکاف و یا بازشدگی است؟ 

 10 14ماده  آیا لوله سرریز مخزن برای جلوگیری از ورود آلاینده ها و حیوانام موذی دارای توری سالم و مناسب است؟ 

 11 82ماده  آیا شیر تخلیه مناسب برای انجام عملیام شست وشوی مخزن در محل مناسب تعبیه شده است؟ 

 12 83ماده  و فااد خوردگی و زنگ زدگی است؟آیا نردبان مخزن از شرایط مناسبی برخوردار بوده  

 13 45ماده  آیا کف و دیواره های مخزن و سطح درزبندهای آن فااد رسوبام، بیوفیلم، گل ولای و لجن است؟ 

 
 14 46ماده آیا سقف و دیواره های مخزن فااد شکستگی و نشت آب اابل مشاهده است؟

 
 15 13ماده  ست مخزن برای پیشگیری از ورود آلاینده ها وجود دارد؟آیا کانال انحراف آب سطحی مناسب در بالاد

 
 16 43ماده  آیا علائم اابل مشاهده ای از آلاینده ها )مثل حیوانام ولگرد و یا فضولام آنها( در اطراف مخزن وجود دارد؟

 
 17 99ماده  آیا مخزن دارای سامانه گندزدایی است؟
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 جدول ارزیابی ریسک بازرسی از مخازن ذخیره

 ملاک ریسک بازرسی بهداشتی

 سوال 20( از  3رتبه ریسک: ) صفر تا  پایین

 سوال 20( از  6تا  4رتبه ریسک: )  متو.سط

 سوال 20( از  10تا  7رتبه ریسک: )  بالا

 سوال 20 ( از 20تا  11رتبه ریسک: )  خیلی بالا

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 نظارم همکاران مرکز بهداشت شست وشو داده شده است؟آیا مخزن به طور سالانه و تحت  

 

ممممماده 

84 18 

 
 19 85ماده مطابق با دستورعمل انجام شده و آیا نتایج آن مطابق با استاندارد بوده است؟ HPCآیا نمونه برداری و سنجش 

 
 86ماده  ولی وجود دارد؟آیا مستندام مربوط به بازرسی ماهانه، تعمیر و نگهداری و صورتجلسام شستشوی مخزن نزد مت

20 
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 چک لیست بازرسی از شبکه توزیع : 7پیوست 

پاسمممخ 

بلی )

 خیر /

  ردیف  ماده سئوال 

 1 6ماده  آیا زهکشی مناسب وجود دارد و آب راکد در اطراف چاه، چشمه یا شیر برداشت عمومی جمع نشده است؟   

 2 47ماده  مثال تجمع آب وجود ندارد؟ به عنوان )آیا در منطقه بازرسی علائمی از نشت   

 3 48ماده  آیا در منطقه بازرسی لوله های آب در روی سطح زمین ارار ندارند؟   

 4 49ماده  آیا طی هفته گذشته گزارشی مبنی بر شکستگی لوله وجو ندارد؟   

 50ماده  روز گذشته اطعی آب  وجود نداشته است؟  10آیا در   
5 

 51ماده  بنی بر کاهش فشار در شبکه وجود ندارد؟ آیا گزارشی م  
6 

 7 52ماده  متری شیرهای برداشت عمومی ،مدفوع انسانی وجود ندارد؟  10آیا تا شعاع   

 8  53ماده  آیا پایه شیرهای برداشت عمومی سالم و فااد شکستگی یا فرسایش است؟   

 9  54ماده  ست؟ آیا شبکه دارای شیر تخلیه و شستشو در موااع خاص ا  

سایر منابع    سبز فااد  سبز، آیا شبکه فضای  در صورم اتصال شبکه عمومی آبرسانی به شبکه آبیاری فضای 

 تامین آب می باشد؟  
  55ماده 

10 

 11 56ماده  آیا شیر تخلیه هوای پلمپ شده در شبکه مشاهده می شود؟   

 12 62ماده  ور عمل مربوطه انجام می شود ؟ آیا تعمیرام و شستشوی شبکه توزیع آب مطابق دست  

 

 جدول ارزیابی ریسک بازرسی ازشبکه توزیع

 ملاک ریسک بازرسی بهداشتی 

 سوال 12( از  2رتبه ریسک: ) صفر تا  پایین

 سوال 12( از  5تا  3رتبه ریسک: )  سطمتو

 سوال 12( از  8تا  6رتبه ریسک: )  بالا

 سوال 12( از  12ا ت 9رتبه ریسک: )  خیلی بالا
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           خانگیمخزن ذخیره  چاه/چک لیست بازرسی از :  8پیوست 

پاسمممخ 

بلی )

 خیر /

  ردیف  ماده سئوال 

 1 2ماده  آیا برای جلوگیری از ورود آلاینده ها به داخل چاه یا مخزن، پوشش مناسب وجود دارد؟   

 2  7ماده  الم وجود دارد؟ آیا برای جلوگیری از ورود حیوانام، حصار و مانع س  

  
 آیا مخزن ذخیره تمیز و  فااد شکستگی و نشتی است؟ 

ممممماده 

45 3 

  
 آیا مخزن ذخیره فقط برای ذخیره آب آشامیدنی استفاده می شود؟ 

ممممماده 

57 4 

ی آن وجود آیا مخزن ذخیره در محلی نزدیک به منابع آلاینده نگهداری نمی شمممود و احتمال ورود آلاینده ها و آلودگ  

 ندارد؟  
ممممماده 

58 5 

ممممماده  آیا شیر و یا ظروف مورد استفاده برای برداشت آب مناسب و تمیز می باشند؟    

59 6 

آیا آب برداشت شده از مخزن ذخیره مستقیما برای سایر مصارف مانند شستشو و استحمام مورد استفاده ارار نمی   

 گیرد؟  
 60ماده 

7 

  
 

 چاه / مخزن ذخیره خانگیبازرسی از جدول ارزیابی ریسک 

 ملاک ریسک بازرسی بهداشتی

 سوال 7( از  1رتبه ریسک: ) صفر تا  پایین

 سوال 7( از  3تا  2رتبه ریسک: )  متوسط

 سوال 7( از 5تا  4رتبه ریسک: )  بالا

 سوال 7( از 7تا  6رتبه ریسک: )  خیلی بالا
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 3از آبرسانی سیار تانکر چک لیست بازرسی:  9پیوست 

پاسمممخ 

بلی )

 خیر /

  ردیف  ماده سئوال 

  
 آیا تانکر آب از جنس فلز ضدزنگ یا سایر مواد مناسب برای ذخیره آب آشامیدنی ساخته شده است؟ 

 ماده 
 70 1 

  
 ه است؟ آیا وسایل نقلیه حامل تانکر دارای کیت کلرسنجی است و راننده چگونگی استفاده از آن را آموزش دید

 ماده 
71 2 

سیله نقلیه و رانندگان دارد و    سی کارایی و آیا تانکر دفترچه ای برای ثبت فعالیت های روزانه، برنامه های حمل آب و برر

 ثبت می شود؟  
 ماده 

 73 3 

  
 آیا محل ایستگاه آب گیری تانکر در محدوده ی کنترل کیفی معمول مسئول تامین کننده آب است ؟ 

 ماده 
 75 4 

  
 آیا لوله تخلیه آب به تانکر بهداشتی است؟ 

 ماده 
 76 5 

  
 یا دریچه آبگیری تانکر بهداشتی و دارای سرپوش است؟ آ

 ماده 
 78 6 

ممممماده  است؟ شده صادر اصناف بهداشت آموزشی دوره گواهینامه و سلامت کارت تانکرآبرسان رانندگان/راننده برای آیا 

87 7 
 جهت بهداشت مرکز و انتظامی نیروی به سالانه تایید مورد و مجاز آبرسان تانکرهای مشخصات و نرانندگا لیست آیا 

 است؟ شده ارائه اطلاعرسانی
ممممماده 

88 8 
ممممماده  است نگرفته قرار استفاده مورد غیرآشامیدنی آب جهت عنوانی هیچ تحت و است شرب آب حمل مختص تانکرآبرسان آیا 

89 9 

 استفاده با شده تعیین تواترهای مطابق و نگهداری و تعمیر عملیات از بعد و آبگیری اولین از قبل انتانکرآبرس مخزن آیا 

 است؟ شده نصب خودرو کابین روی بر آن تاییدیه آیا و میگیرد؟ قرار گندزدایی و شستشو مورد گندزدا مواد از

 

ممممماده 

90 
10 

 دسترسی دریچه تخلیه، و برداشت شیرهای شیلنگ، پ،پم مخزن، ظاهری وضعیت گرفته صورت چشمی بازرسی در آیا 

 در نامناسب ظاهر و فرسوده مستعمل، تانکرهای کارگیری به(  میباشند؟ ...و چربی مواد روغن، از ناشی آلودگی هرگونه فاقد  ...و

 ).نیست مجاز سیار آبرسانی

ممممماده 

91 
11 

 محدوده در میکنند آبگیری آنجا در تانکر که ) توزیع هشبک و ذخیره منابع،مخزن ( آب میکروبی آزمایشات نتایج آیا 

 میباشد؟ استاندارد
ممممماده 

92 12 
 استاندارد محدوده در سیار، آبرسان تانکر آبگیری محل آلی مواد و سنگین فلزات فیزیکوشیمیایی، آزمونهای نتایج آیا 

 میباشد؟
ممممماده 

93 13 
 محدوده در آبگیری محل باقیمانده کلر و دارد کلرزنی دستگاه ندمیک آبگیری آنجا در تانکر که آبرسانی سامانه آیا 

 میباشد؟ لیتر بر میلیگرم 2  استاندارد
ممممماده 

94 14 
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پاسمممخ 

بلی )

 خیر /

  ردیف  ماده سئوال 

ممممماده  باشد؟ می تایید مورد استفاده مورد گندزدای مواد خلوص آیا 

95 15 
 96ماده  میباشد؟ تایید مورد و شده بررسی کلرسنجی معرف و کلرسنجی کیت کیفیت آیا 

16 
کلرزنی انجام می شود  ppm2   مقدار تا دستی صورت به نیاز صورت در و میشود کنترل آبگیری مرحله در تانکر باقیمانده آزاد کلر آیا 

 ؟
ممممماده 

97 17 
ه ممممماد میشود؟  انجام میباشد  ppm 2   از کمتر آنها باقیمانده کلر که تانکرهایی خروج از جلوگیری منظور به لازم هماهنگیهای آیا 

98 18 
   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 جدول ارزیابی ریسک بازرسی ازسیار تانکر

 ملاک ریسک بازرسی بهداشتی

 سوال 18( از  3رتبه ریسک: ) صفر تا  پایین

 سوال 18( از  6تا  4رتبه ریسک: )  متو.سط

 سوال 18( از  10تا  7رتبه ریسک: )  بالا

 سوال 18( از  19تا  11رتبه ریسک: )  خیلی بالا
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 در سامانه آبرسانیمحاسبه ریسک روش  .3

 نحوه محاسبه ریسک بازرسی بهداشتی  : 1-3

ساسابتدا ریسک بازرسی برای هر جزء سامانه آب رسانی  برای ارزیابی ریسک بازرسی، چک لیست مربوطه انجام می شود. پس از بازرسی و  بر ا

 ان ریسک بازرسی سامانه آبرسانی در نظر گرفته می شود . حالت به عنو ضعیف ترین ، ارزیابی ریسک همه اجزاء

 نحوه محاسبه وضعیت کیفی سامانه های آب رسانی  :2-3

ستاندارد از نظر کلیفرم گرماپای در دوره های مختلف صد نمونه های مطابق ا سانی از نظر میکروبی بر مبنای در سامانه های آب ر ضعیت کیفی   و

 ین می گردد. گزارش دهی مطابق جدول ذیل تعی

 معیار تعیین کیفیت میکروبی آب سامانه های آبرسانی با توجه به جمعیت و درصد مطابقت با استاندارد ملی  : 1جدول

 وضعیت

رسانیی آبسامانه  

 جمعیت )نفر(

5000>  000/100 -5000  000/100<  

≥90 عالی  95  ≤ 99≤  

<90تا  ≥80 خوب <95تا  ≥90  <99تا  ≥95   

<80 تا ≥70 متوسط <90تا  ≥85  <95تا  ≥90   

<70 ضعیف  85>  90>  
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شتی و نتایج میکروبی آب آشامیدنی : م3-3 ساس ریسک بازرسی بهدا سامانه آبرسانی بر ا سبه ریسک  حا

با استفاده از   نی  و کیفیت میکروبی آب آشامیدنیریسک نهایی سامانه آب رسانی با توجه به ریسک بازرسی سامانه آب رسا

استتتفاده از این ماتریس به وی ه در منایقی که اراوانی نمونه برداری به اندازه کاای نمی باشتتد، . ذیل تعیین می گردد ماتریس

سانی که اهمیت دارد.  سک خیلی بالا و بالا دارای سامانه های آب ر ست مورد پیگیری قرار گراته و اقدام ری شند لازم ا می با

  اوری به عمل آید.

 آشامیدنی میکروبی آب تحلیل کیفی نتایجن ریسک سامانه آبرسانی بر اساس ریسک بازرسی بهداشتی و ماتریس تعییالف : 

   ریسک بازرسی بهداشتی   

 خیلی بالا بالا متوسط پایین 

و عید 

 س   ن 

   ی

شبرس نی 

از نظر 

 نت یج

  یبروبی

         عالی

         خوب 

         متوسط 

         ضعیف 

  

 یسک پایین: نیاز بهر

اقدام خاصی ندارد / 

حفظ شرایط 

 موجود

ریسک متوسط: 

 نیازمند

اقدام با اولویت 

 پایین

بالا: نیازمند  ریسک 

اقوام با اولویت 

 بالا

ریسک خیلی بالا: 

نیازمند اقدام 

 اوری
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س یهاداده یبیترک لیو تحل هیتجز شت یبازر داده های یا منایقی که  یآب خانگ سامانه های یابیارز در  هیآب به و تیفیو ک یبهدا

  هستند، با استفاده از ماتریس)ب( انجام می گردد.  آب محدود یکروبیم تیفیک

  ماتریس تعیین ریسک سامانه آبرسانی خانگی بر اساس ریسک بازرسی بهداشتی و نتیجه میکروبی آب آشامیدنیب:  

  ریسک بازرسی بهداشتی    

 ) 9بیشتر از ) خیلی بالا (6-8) بالا (3-5) متوسط (2کمتر از )پایین 

  غلظد 

  خص 

  یبروبی در

 یلی  100

  یتر

کمتر از 

1 

        

10-1         

100-11         

بیشتر 

 100از 

        

  

ریسک پایین: نیاز به 

اقدام خاصی ندارد / 

 حفظ شرایط

 موجود

 ریسک متوسط: نیازمند

 ا اولویت پاییناقدام ب

بالا: نیازمند  ریسک 

ام با اولویت داق

 بالا

ریسک خیلی بالا: 

نیازمند اقدام 

 اوری
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  فرایند بازرسی -4

اعلام اسامی سامانه آبرسانی 
به بازرس جهت انجام فرایند 

بازرسی

بررسی سوابق بازرسی، 
بازرسی از اجزاء سامانه 

آبرسانی، تکمیل و ثبت چک 
لیست بازرسی

آیا ریسک سامانه آبرسانی با توجه به نتیجه بازرسی و نتایج میکروبی آب، غیر 
است؟(  بالا و خیلی بالا ) اابل ابول

فااد سابقه نمونه برداری میکروبی

اعلام به بازرس جهت ثبت 
نمونه برداری و اعلام نوااص 
به متولی با اید مهلت

خیر

اعلام نوااص موجود در 
سامانه به بهره بردار با اید 

مهلت

بله

معرفی به مراجع اضایی، 
اعلام نوااص و آلودگی آب به 
بهره بردار و اطلاع رسانی 
مبنی بر عدم استفاده از آب

ثبت نتیجه نمونه برداری میکروبی

پایان بازرسی
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